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EDITORIAL

Es tut sich was

Bernhard Hector
Fachredakteur Management/Recht

Jahrzehntelang forderten Spediteure
und Transporteure mehr Transpa-
renz beim Palettentausch und eine
gerechtere Kostenteilung mit Ver-
ladern und Handel. Die auf Initia-
tive des Kolner Rechtsanwalts Jiir-
gen Knorre erarbeiteten Kélner und
Bonner Palettentauschbedingungen
fanden zwar bei den Verbanden der
verladenden Wirtschaft und des
Verkehrs Riickhalt. Aber der Handel
wollte sie nicht mittragen. So fehlte
ein wichtiger Baustein.

Inzwischen hat aber auch der
Handel die Probleme erkannt. Die
Industrie bendtigt oft eine héher-
wertige Qualitdt als nur normge-
rechte Paletten, damit die Supply
Chain nicht gestért wird. Um das
zu gewahrleisten, ist jetzt auch der
Handel offen fiir eine Prozesskosten-
analyse, die alle am Palettentausch
Beteiligten erfasst. Da ist GS 1 Ger-
many genau der Richtige, um diese
Angelegenheit voranzubringen. Auf
dem GS-1-Projekt zur Palettenbe-
wirtschaftung ruhen nun die Hoff-
nungen der Spedition.  DVZz13.2.2010

hector@dvz.de

Internetplattform
zum Tauschen

Palettenbdrse Eine Internetplattform
zum Tausch, An- und Verkauf von La-
demitteln haben Sepp Fenzel und Ben-
jamin Mock mit pallox.net ins Leben
gerufen. Fenzel war jahrelang Dispo-
nent einer mittelstindischen Spedition
und kennt die Probleme mit Lademit-
telschulden oder -guthaben. 2008 kam
die Idee, kurz darauf wurde die Fenzel
& Mock GbR gegriindet.

Seit dem 1. Januar kann die Platt-
form 30 Tage kostenlos genutzt wer-
den. Danach kostet es 49 EUR plus
Mehrwertsteuer im Monat. Alle Funkti-
onen stehen rund um die Uhr zur Ver-
fiigung. Die Teilnehmer konnen La-
demittelguthaben oder -schulden mit
anderen Teilnehmern an einem fiir
sie giinstigen Standort tauschen oder
kaufen. DVZ 13.2.2010 (heq)

www.pallox.net

Faire Kostenaufteilung riickt niher

Ein Standard-Palettenprozess und eindeutige Qualitatskriterien fir Gebrauchtpaletten
sollen noch in diesem Jahr entwickelt werden. |

ie Auseinandersetzungen zwi-
Dschen Spediteur, Verlader und

Empfinger {ber Palettenkos-
ten und wer sie trigt, konnte 2011 in
vielen Fillen der Vergangenheit ange-
horen. Gute Chancen, diese Einigung
noch in diesem Jahr zu
erzielen, sieht
zumindest Se-
bastian Krug,

N Erstmals sitzen
Industrie, Handel und

Da trifft es sich gut, dass in zwei
Kostenstudien das Fraunhofer In-
stitut fiir Materialfluss und Logistik,
Dortmund, bereits ermittelt hat, wer
schon heute und in welcher Héhe fiir
Palettenumliufe zahlt. Fraunhofer-
Projektleiter Dr. Volker Lange stellte
sie vor. Danach
hat der Spedi-
teur mit 2,49

Projektmana- 2 A : bis 3,01 EUR
ger bei GS1 ‘Ef Spedrtlo_nen gle[Ch” etwa 60 bis
Germany in % berechtigt am Tisch¢¢ 65 Prozent der
Kéln. Er leitet & : Kosten eines
bei dem Stan- L £ sepesan ke O3l Palettenum-

dardisierungs- laufs zu tra-

dienstleister drei Arbeitsgruppen, die
einen Sollprozess flir den Paletten-
tausch entwickeln wollen.

Erstmals sitzen dabei alle drei Be-
nutzergruppen — Industrie, Handel
und Speditionen — gleichberechtigt
am Tisch: Tauschsysteme, Dienstleis-
terabwicklung und Palettenquali-
titen sind die drei Themen, {iber die
man sich ver-
stdndigen will.
Und alle sind
sich einig: Wer

MMit Internet lassen
sich Palettenstrome

gen. Auf den Verlader entfallen mit
1,01 bis 1,40 EUR 25 bis 30 Prozent
der Kosten. Den Rest trigt mit 31 bis
S5 Cent der Empfinger. Die Auftei-
lung der Kostenarten ist bei allen drei
Gruppen ungefihr gleich: 50 Pro-
zent fiir Ersatz und Reparatur, 20 Pro-
zent fiir physisches Handling, 20 Pro-
zent fiir Administration, 8 Prozent
fiir zusitzliche
Transporte und
2 Prozent fiir
offene Forde-

kiinftig noch E viel intelligenter rungen. Lange:
Qualitdit  ha- s steuerné »Diese Kosten
ben will, muss R: o Volker 2058 Fisunhorer lassen sich mit
auch einen b : einem  smar-
Obulus dafiir ten  DPaletten-

entrichten. In welcher Héhe dann eine
faire Kostenaufteilung vollzogen wer-
den kann, soll durch die zu erarbeiten-
den Prozessabliufe ermittelt werden,

‘erklirte Krug auf dem 10. DVZ-Palet-

tensymposium.

management senken. Dazu braucht
man moglichst einen Internetservice
zur einheitlichen Abrechnung und
Verwaltung. Auch lassen sich dann
die Palettenstrome viel intelligenter
steuern.“

Industrieanforderungen an Palettensysteme

Prozesse:

B Kein zusatzlicher Administrations-
aufwand fiir Paletten auf mehreren
Distributionsstufen.

B Stattdessen moglichst automati-
sierter Informationsfluss analog zum
Warenfluss.

B Grenziberschreitende Warenver-
kehre ohne ,,Systembruch®,

B Nachhaltigkeit und Umweltver-
traglichkeit sind ebenfalls gefragt.
Qualitat:

B Malhaltigkeit, Stabilitdt und Be-
reitstellung in einsatzfahiger Quali-
tét sind entscheidend.

B Produktion, Lager und Trans-
port miissen ohne Beeintrachtigung

der Ware durch die Paletteneigen-

schaften ablaufen.

B Das Logo, die Farbe und der ver-

wendete Werkstoff spielen dabei eine

untergeordnete Rolle.

Kosten:

B Keine Aufwendungen, die sich bei-

spielsweise , irgendwo” in den Fracht-

und Lagerkosten wiederfinden.

B Biindelungvon Prozessen (zum Bei-

spiel Riickfiihrungstransporte, Quali-

tatssicherung) durch Spezialisten zur

Steigerung der Kosteneffizienz.

B Transparente Kostenelemente, die

eine Verteilung entsprechend Nut-

zung, Anforderung und kommerzi-

eller Vereinbarungen ermoglichen.
Quelle: Brigitte Klein

Gesamtkosten eines Palettenumlaufes
Von den insgesamt 3,81 bis 4,96 EUR tragt der Spediteur 60 bis 65 Prozent
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Verlader Spediteur Empfanger
Spanne: EUR1,01-1,40 EUR 2,49-3,01 EUR0,31-0,55

Daher sollten Unternehmen vor
allem nach Kostentransparenz und
sauber definierten Prozessen stre-
ben. Notwendig sei auch ein Verfah-
ren zur objektiven Qualitdtsbeurtei-
lung von gebrauchten Paletten, so
Lange.

»Eigentlich geschieht das alles viel
zu spdt“, meint Brigitte Klein, Inha-
berin der bk Logistikberatung & Busi-
nesscoaching in Alfter bei Bonn. Denn
schlieRlich stammen die Holzpalet-
ten aus den GOer Jahren und genii-
gen heute vielfach den Anforderungen
nicht mehr. Damals gab es weder au-
tomatische Lager noch DV-gestiitzte
Supply Chains. Auch internationale
Transportketten waren nicht so aus-
geprigt.

yFir die damaligen Anforde-
rungen war die Holzpalette ideal.”
Heute miisse sie jedoch weit hohere
Anforderungen erfiillen (siehe Ka-
sten). ,Man hitte nur die Prozesse,
die sich in der gesamten Logistik ent-
wickelt haben, auch auf die Paletten-
bewirtschaftung ausdehnen sollen®,
so Klein.

Aber sie zeigte sich auch optimis-
tisch. Schlieflich gibt es inzwi-
schen anerkannte Kosten- und Pro-

Quelle: Fraunhofer IML
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zessstudien, so Klein. Damit lassen

sich dann branchenweite Prozesse

einfiihren, wie es beispielsweise die

GS1 jetzt vorhabe. Klein sieht fiir

die nahe Zukunft folgende Entwick-

lungen:

B Supply-Chain-tiberreifende Full-Ser-
vice Konzepte.

B Mehrere spezialisierte Anbieter mit
dhnlichem Serviceprinzip und un-
terschiedlichen ,Marken® ermdégli-
chen mehr Klarheit, Struktur, Trans-
parenz und fairen Wettbewerb.

M Verantwortlichkeiten von Paletten-
dienstleistern, Industrie, Spediti-
onsgewerbe und Handel werden klar
definiert.

® Konzepte und Handlungsempfeh-
lungen koénnen vorwiegend von
Supply Chain tbergreifend besetz-
ten Organisationen ausgearbeitet
werden. DVZ 13.2.2010 (jkhjheq)



