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EINE THEMENZEITUNG VON MEDIAPLANET

Die Logistik ist einer der grof3en Wirtschaftsbereiche Deutschlands. Sie
erzielt einen Jahresumsatz von 220 Milliarden Euro, beschif-
tigt 2,8 Millionen Menschen - und ist ein Motor der volkswirtschaftli-

chen Entwicklung.

ogistik macht in-
ternationalen Han-
del und die Globali-
sierung durch wirt-
schaftlich arbeiten-
de Netzwerke erst
moglich: Sie mini-
miert das Umlaufvermégen und
bietet gerade in wirtschaftlich
angespannten Zeiten die Chan-
ce,Working Capital freizusetzen.
In wirtschaftlichen Boomzeiten
maximiert sie die Ausbringung
von Wertschopfungsketten und
-netzwerken. Fiir Logistiker und
Supply Chain Experten - sei es in
der Industrie,im Handel oder bei
den Dienstleistern - bedeutet das
einen vielseitigen Arbeitsalltag
voller operativer und strategi-
scher Herausforderungen.

Logistik ist eine
Wachstumsbranche
Der Wirtschaftsbereich Lo-
gistik in Deutschland hat
sich in den letzten Jahren sehr

L2Auch fur
Querein-
steiger
lohnt es
sich, die
Branche
anzu-
schauen.”

Prof. Dr.-Ing.
Thomas Wim-
mer, Vorsit-
zender der Ge-
schaftsfiihrung,
Bundesvereini-
gung Logistik
(BVL) e.V.

positiv entwickelt. Vom Umsatz
her rangiert er auf Platz drei hin-
ter der Automobilindustrie und
dem Handel. Die Krise der Jahre
2008/2009 wurde schnell und
kraftvoll iiberwunden. Im ersten
Halbjahr 2011 stellte sich das vor
der Krise erlebte Wachstum wie-
der voll und ganz ein. Angesichts
der weltwirtschaftlichen und
- politischen Turbulenzen im
Sommer 2011 lie3 diese Dynamik
allerdings im dritten Quartal
leicht nach. Dennoch stehen die
Zeichen weiter auf Expansion.Es
wird investiert, die Auftragsbii-
cher sind gut gefiillt, die Unter-
nehmen stellen zusétzliches Per-
sonal ein - und klagen iiber einen
zunehmenden Fachkrifteman-
gel vor allem im Bereich der In-
genieure. Es lohnt sich also fiir
junge Menschen, die vor der Stu-
dien- oder Berufswahl stehen,
oder auch fiir Quereinsteiger,
sich dieses Arbeitsfeld genauer
anzuschauen.

—lexinel — sicher —
nachhaltig

Flexibilitat, Sicherheit, Nach-
haltigkeit und Innovationskraft
sind wichtige aktuelle Themen
der Logistik. Sie stehen unter
anderem auf der Agenda des 28.
Deutschen Logistik-Kongresses,
der vom 19. bis 21. Oktober in
Berlin stattfindet. Die Bundes-
vereinigung Logistik e.V. (BVL),
das grofle Netzwerk fiir Sup-
ply Chain Experten aus Indust-
rie, Handel, Dienstleistung und
Wissenschaft, erwartet rund
3.500 Teilnehmer. Die Schwer-
punkte des Kongresses ziehen
sich auch wie ein roter Faden
durch diese Themenzeitung von
Mediaplanet, die von der Redak-
tion in Zusammenarbeit mit der
BVL und dem Fraunhofer IIS zu-
sammengestellt worden ist. In-
teressante Entdeckungen in der
vielfaltigen Welt der Logistik
wiinscht

Prof. Dr.—Irg.
Thomas tWirimer

WIR EMPFEHLEN

Thomas Hailer
Geschéaftsfuhrer
Deutsches Ver-
kehrsforum
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DIE WORLD PALETTE (2800 x1200 mm)

DIE GUNSTIGE ALTERNATIVE
ZUR EPAL/EUR-PALETTE

Mehrweg-Tauschpalette
weltweiter Einsatz
ideal fur Hochregallager
hohe Traglasten

just-in-time-Lieferung

www.falkenhahn.eu
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Grune Logistike

M Fir jeden Bundesbiirger
werden heute 51 Tonnen Wa-
ren pro Jahr transportiert -
140 Kilogramm pro Tag - mit
steigender Tendenz und die
Bundesregierung rechnet
mit drei Prozent Giiterver-
kehrswachstum p.a. Die Lo-
gistikunternehmen optimie-
ren stetig ihre Fahrzeugflot-
ten, Lagerhiduser und Trans-
portrouten. Der deutschen
Logistikwirtschaft gelingt es
seit Jahren, das Transport-
wachstum vom Emissions-
wachstum zu entkoppeln.
Wahrend die CO,-Emissio-
nen des Verkehrssektors in-
nerhalb Deutschlands seit
1999 kontinuierlich zuriick-
gegangen sind (16 Prozent
zwischen 2000 und 2007),
stieg die Giiterverkehrsleis-
tung um knapp 30 Prozent.

EU-Vorgaben

Trotz dieser Erfolge bleibt der
Mobilitatssektor unter poli-
tischem Druck. Vor allem eu-
ropdische Politiker wie die
Umweltkommissarin Connie
Hedegaard und Verkehrskom-

EINE THEMENZEITUNG VON MEDIAPLANE

strikte CO,-Minderungsziele,
die noch iiber die Kyoto-Ziele
hinausgehen. So pladiert Kal-
las in seiner verkehrspoliti-
schen Strategie fiir eine CO,-
Minderung im Verkehrssek-
tor von 60 Prozent bis 2050
gegeniiber 1990. Erreichen
will er dies u.a. durch techni-
sche Innovation, Verteuerung
von Mobilitdt und Emissions-
handelszertifikate.

Einklang von Okologie
und Okonomie
CO,-Reduktion kann jedoch
nicht allein tiber 6kologische
Regulierung erreicht wer-
den. Wichtig ist, dass Politik
und Wirtschaft gemeinsam
darauf hinarbeiten, Okologie
und Okonomie in Einklang
zu bringen. Denn wo Um-
weltvorteile mit Kosten- und
Preisvorteilen einher gehen,
dort profitieren das Klima,die
Betriebe und die Kunden. Per
se haben Unternehmen ein
hohes Interesse, Treibstoff
und Energie zu sparen, denn
das spart zugleich Kosten.

verfahren Continuous De-
scent) iiber die Erh6hung der
Auslastung und Effizienz-
steigerung (Frachtenboérsen),
der Vernetzung der Verkehrs-
trager und Biindelung von
Verkehren bis hin zu neuen
Technologien.

Ein anderer wichtiger
Stellhebel ist die Weiterent-
wicklung der Transportmit-
tel. Im Straflengiiterverkehr
ist Spielraum fiir Optimie-
rung der Dieselfahrzeuge
und Elektroantrieb fiir leich-
te Nutzfahrzeuge. Aber ande-
re Transportmittel haben In-
novationen,z.B.Energieriick-

FOTO: PABLO SCAPINACHIS / SHUTTERSTOCK

gulierungen sind mit Au-
genmafl umzusetzen sowie
Forschung und Entwick-
lung offensiv zu unterstiit-
zen. Notwendig sind vor al-
lem globale Ansétze zur CO,-
Minderung, um europdische
und deutsche Unternehmen
im weltweiten Wettbewerb
nicht zu benachteiligen. Zu-
dem sollte den Unternehmen
Spielraum fiir 6kologische
Investitionen bleiben. Eine
zentrale Aufgabe der Politik
bleibt nach wie vor, hochbe-
lastete Giiterverkehrskorri-
dore bedarfsgerecht auszu-
bauen.Und nicht zuletzt liegt

UMWELSCHUTZ

Holzpaletten
schutzen die
Umwelt

Mit der WORLD Palette hat
die Falkenhahn AG eine in-
teressante Alternative zur
EPAL Palette eingefiihrt,
die als baugleiche Tausch-
palette im Europaletten-
format 800 x 1.200 mm

fiir mehr Wettbewerb im
Markt sorgt.

Als Holzpalette trigt sie zur
Verbesserung der Okobilanz
bei, wiahrend Kunststoffpa-
letten der CO,-Bilanz scha-
den. Die Firma hat zudem
ein innovatives Konzept ent-
wickelt, das dem Umwelt-
gedanken zusitzlich Rech-
nung tragt: Wer vom Palet-
tentausch auf den ,Weiter-
verkauf mit Mehrwert um-
steigt, kann die Oko-Bilanz
seines Unternehmensweiter
verbessern. Beim Weiterver-
kauf wird die Palette als Teil
derVerpackung und nichtals
Transportmittel betrachtet
und mit der Ware weiterver-
kauft. Leer- und Ausgleichs-
fahrten konnen vermieden
und die Okobilanz verbessert
werden.Laut einer Studie des

missar Siim Kallas fordern Unternehmerische speisungen bei Lokomotiven, es am Kunden, ob er bereit | Fraunhofer-Instituts kon-
Stellhebel neue Rumpf- und Schrauben- ist, fiir griine Produkte mehr | nen beim Umstieg auf den
;2?'::“ Welche Stellhebel stehenden formen oder Motorumriis- Geld zuzahlen. Weiterverkauf zudem bis zu
= Coscharss Unternehmen fiir Klima- tungeninderSchifffahrt. 1,20 Euro pro Palette gespart
5 flihrer schutzin der Logistik zur Ver- werden.Sowird nicht nur die
- \?Si[:ﬁg?grum fiigung? Das Spektrum reicht ~ Politische Okobilanz geschont,sondern
von Fahr- und Betriebsweise Verantwortung THOMASHAILER | auchder Geldbeutel.
(Spritspartraining, Anflug- Okologisch motivierte Re- redaktion.de@mediaplanet.com
ANZEIGE
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Die neuen Fahrzeuge wie der S.KO ECO COOLP™ und der S.CS
ECOCARGO sind schon heute auf Energieeffizienz und Kraftstoff-

reduzierung optimiert. Fur die Umwelt und Ihr Portemonnaie.

Mehr Infos: +49(0)2558 81-7001
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B Der Begriff Nachhaltig-
keit ist derzeit in aller Mun-
de - auch in der Logistikbran-
che ist das Thema angekom-
men. Unternehmen sehen
ihre Dienstleister zuneh-
mend auch bei diesem Thema
in der Verantwortung. Aber
welche Logistikdienstleis-
ter sind nachhaltig? Das klart
der Nachhaltigkeitsindex der
Fraunhofer SCS. Das Institut
hat die Branchenfiihrer der
Logistik untersucht.

Ergebnis: Der Begriff »Nach-
haltigkeit« hat langst Einzug
in die Logistik gefunden. Po-
litische Vorgaben und die 6f-
fentliche Diskussion um das
Thema CO, haben die Bran-
che zum Umdenken ge-
zwungen.Von Standards oder
Transparenz kann jedoch
langst noch keine Rede sein.
Genau hier setzt der Nachhal-
tigkeitsindex der Fraunhofer
SCS an. Das Forschungsinsti-
tut um die Autoren Alexander
Nehm und Annemarie Kiibler
untersuchte die Transparenz
in der Kommunikation einer-
seits und fragte dariiber hi-
naus nach der tatsdchlichen
Umsetzung.

Im Report konnte erfasst
werden, welche Mafinahmen
schon standardméfig umge-
setzt werden und welche da-
gegen besonders innovativ
sind. Beriicksichtigt wurden
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NACHHALTIGKEITSINDEX: Die Befragung des Fraunhofer-Institu-
tes teilt die Logistikakteure in Bereich der Nachhaltigkeit in vier ver-

schiedene Gruppen auf.

die drei Aspekte von Nachhal-
tigkeit - Okonomie, Okologie
und Soziales.

Die Untersuchung der
Fraunhofer SCS soll vor allem
Verladern bei der Auswahl
von Logistikdienstleistern als
Orientierungshilfe dienen:
Sie liefert Informationen,
auf welche Kriterien geach-
tet werden muss und wie die
Maflnahmen beziiglich ihres
Innovationsgrades einzuord-
nensind.

Um zunichst die Transpa-
renz der Kommunikation be-
urteilen zu konnen, wurden
verschiedenste Kriterien he-
rangezogen: Neben der Ver-
offentlichung eines Nach-
haltigkeitsberichtes spie-

len auch formale Aspekte
wie die Ebene der Informa-
tion oder der Zugang und die
Ubersichtlichkeit eine Rolle.
In einem weiteren Schritt,
dem Nachhaltigkeitsindex,
werden Mafinahmen bewer-
tet, die zu einer Verbesse-
rung der nachhaltigen Situ-
ation der Logistikdienstleis-
ter beitragen.

So konnten Standards iden-
tifiziert sowie zukiinftige
Entwicklungen und Innova-
tionen herausgearbeitet wer-
den. Dariiber hinaus konn-
ten die Unternehmen in vier
Gruppen eingeteilt werden.

Die Besten der Branche
Unter den »Vorreitern« befin-
den sich Unternehmen, die

das Thema Nachhaltigkeit
meist seit mehreren Jahren
sehr fortschrittlich umset-
zen.Nachhaltigkeit ist strate-
gisch tief verankert und wird
durch konkrete MaBlnahmen
konsequent verbessert. Die-
se Unternehmen haben Akti-
vitdten vorzuweisen, die oft-
mals iiber den Standard hin-
ausgehen und als innovativ
angesehen werden konnen.
Daneben gibt es die »Macherx,
die sich auf die Umsetzung
von spezifischen Einzelmaf}-
nahmen konzentrieren: Die-
se sind meist auf Kundenan-
forderungen zugeschnitten
und erzielen dadurch einen
hohen Wirkungsgrad.

Die Gruppe der »Strategenc
zeichnet sich durch gesamt-
heitliche Nachhaltigkeits-
konzepte und eine tiefe Ver-
ankerung im Unternehmen
aus, die Ausprigungen der
Mafinahmen ist eher dem
Standard-Bereich zuzuord-
nen. Die grofite Gruppe sind
jedoch die »Beobachter«: Sie
weisen Aktivititen nach, die
sich unter den Standards be-
finden. Sie sind entweder im
Bereich der strategischen Im-
plementierung oder im Be-
reich der aktiven Umsetzung
tiberdurchschnittlich aktiv.
Hier finden sich viele mittel-
stindische Unternehmen,
die das Thema Nachhaltig-

keit aufgegriffen haben und
zukiinftig noch starker for-
cieren werden. Diese Grup-
pe hebt sich deutlich von Un-
ternehmen ab, denen nur ge-
ringe Aktivitdten im Bereich
Nachhaltigkeit nachgewie-
sen werden konnten.

Die Ergebnisse sind inso-
fern iiberraschend, als dass
im Vergleich zur derzeitigen
Aufmerksamkeit,die das The-
ma Nachhaltigkeit erfihrt,
lediglich ein kleiner Teil des
Logistikdienstleistermarktes
aktiv an einer Verbesserung
seiner nachhaltigen Situation
arbeitet. Demgegentiiber ste-
hen viele positive Unterneh-
mensbeispiele, die auch ohne
feststehende Branchenstan-
dards oder (gesetzliche) Vor-
gaben konsequent innovative
und nachhaltige Dienstleis-
tungen umsetzen und weiter-
entwickeln.

Der Bericht , Nachhaltigkeits-
index fiir Logistikdienstleis-
ter - Orientierungshilfe in ei-
nem intransparenten Markt“
wird kontinuierlich aktuali-
siert und kann kostenlos im
Internet bezogen werden.

Hier finden Sie den
»Nachhaltigkeitsindex*:
www.scs.fraunhofer.de

FRANK TETZEL
redaktion.de@mediaplanet.com

Kompetenz in Nachhaltigkeit

Unsere Branchenlogistik
reduziert Transporte durch BUNDELUNG

gleichartiger Warenstréme

Unsere Niederlassungen beziehen

ausschlief$lich OEKOSTROM
Unsere Logistikhallen werden ENERGIEEFFIZIENT

geplant und laufend optimiert

Wir sind im KLIMA:AKTIV Pakt
2020 und KLIMABUNDNIS Partner

Wir sind Trdger vieler
UMWELTPREISE

Wir sind Mitglieder/Vorsitzende in vielen
Gremien NACHHALTIGER LOGISTIK

ANZEIGE

Unsere Fahrer schulen sich in ECODRIVING

und messen sich in Spritsparbewerben
Unsere LKW fahren mit regionalern PELANZENOL

und reduzieren Ihren Roll- und Luftwiderstand

Unsere Mitarbeiter gestalten ihr Arbeitsumfeld
in extern moderierten GESUNDHEITSZIRKELN

-
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> marken & frische
> agrarlogistik

> automotive

> baulogistik
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> high tech & quality logistics

SCHACHINGER

LOGISTIK

Branchenlogistik weitergedacht.
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B verfiigbarkeit ist elemen-
tares Gebot. Wo frither Quali-
tatund Nutzen alleine im Vor-
dergrund standen, ist heute
das sofortige Vorhandensein,
die Bereitstellung der Ware
in kiirzester Zeit, von stetig
wachsender Bedeutung.In ei-
ner ,,On-Demand-Welt“ sind
neben Marke und Preis die
Verfiigbarkeit zum bedeut-
samen Merkmal sowie lange
Lieferzeiten zum Ausschluss-
kriterium geworden. Erfolg-
reich ist ein Unternehmen
nur dann,wenn es auf eine ef-
fiziente und schnelle Logistik
bauen kann.

Effektivitat ist fester
Bestandteil von
Kundenzufriedenheit
Kleiner werdende Bestell-
mengen bei gleichzeitig
wachsender Lieferfrequenz
kénnen nur mittels opti-
mierter Logistikstrategien
gehandhabt werden und er-
fordern ein Hochstmafl an
Flexibilitdit und Dynamik -

EINE THEMENZEITUNG VON MEDIAPLANET

gerade im Lager. Die Effekti-
vitdt von Distributionszent-
ren ist zum festen Bestand-
teil der Kundenzufriedenheit
geworden.

Um die geforderte Dispo-
nibilitit zu gewahrleisten,
sind Unternehmen gezwun-
gen, den Vertrieb ihrer Ware
dem stéandig wachsenden Be-
darfanzupassen und die dazu
notige Intralogistik flexibler
und dynamischer zu gestal-
ten. Neben den Bestellmen-
gen variieren ndmlich auch
Grofle und Gewicht der ge-
wiinschten Produkte.

IT hat

entscheidende Rolle
Voraussetzung fiir flexible
Intralogistik und das Ergrei-
fen optimaler Mafnahmen
ist das kontinuierliche Mo-
nitoring und prézise Auswer-
ten der Prozesse bei gleich-
zeitiger Beobachtung der
Marktentwicklung. Dabei
gilt es zu beachten, dass Int-
ralogistik eine Kombination

\

KEIN ZUFALL

Dipl.-Ing.
Detlef Spee
leitet die Abtei-
lung Intralogistik
und -IT Planung
am Fraunhofer-
Institut fir Ma-
terialfluss und
Logistik IML,
Dortmund.

aus verschiedenen Bestand-
teilen ist, die eng miteinan-
der verzahnt sind: Technik,
IT und Organisation konnen
nicht getrennt voneinander
optimiert werden. Langfris-
tig kénnen Logistikkonzepte
nur durch synchrone Anpas-
sung und Perfektionierung
aller Teile erfolgreich sein.

Dass der IT hierbei ei-
ne zentrale Rolle zukommt,
ist kaum verwunderlich -
schlielich wird die Flexibi-
litdt eines Lagers zum Grof3-
teil durch die Moglichkeiten
des laufenden Warehouse
Management Systems be-
stimmt. Mehr dazu erfahren
Sie im Artikel »Wertschop-
fung durch optimale Lager-
verwaltungx.

Jonas Rahn
arbeitetim Mar-
keting der Abtei-
lung Intralogistik
und -IT Planung
am Fraunhofer-

Institut fir Mate-
rialfluss und Lo-
gistik IML, Dort-
mund.

Outsourcing kann
Losung sein

Viele Unternehmen stellen
jedoch fest, dass das Betrei-
ben eigener Logistik nicht
rentabel ist. Die Auslagerung
dieser Tatigkeiten ist oftmals
gewilinschte Option, da die
Kumulation bei einem dar-
auf spezialisierten Unterneh-
men (z.B.in Form von Multi-
Client-Warehouses) mit ent-
sprechenden Ressourcen
meist eine Verbesserung der
Flexibilitait und gleichsam
eine Reduktion der Kosten
mit sich bringt. Gerade bei
Unternehmen mit volatilen
Geschaftsfeldern bietet sich
Outsourcing an: Der Logis-
tikdienstleister kann besser
mit schwankenden Mengen

KUNDENZU-
FRIEDENHEIT
STARKEN

umge-
hen, Ka-
pazititen um-
schichten sowie Ar-
beitskrifte akquirieren, als
eine starre Firmenlogistik.
Dennoch sollte jedes Vorha-
ben - sei es nun intern oder
mit Einbeziehung eines an-
deren Anbieters - bis ins De-
tail geplant und gepriift wer-
den.

Das dazu notwendige
Know-How liefert die Abtei-
lung Intralogistik und -IT
Planung des Fraunhofer-Ins-
titutes fiir Materialfluss und
Logistik. Das interdisziplina-
re Team aus Logistikern, In-
genieuren, Okonomen und
Marketing-Experten konzen-
triert sich neben der Analyse
bestehender Prozesse auch
auf die Marktentwicklung
und generiert so zukunftsfa-
hige Logistikkonzepte.

DETLEF SPEE, JONAS RAHN
redaktion.de@mediaplanet.com

ANZEIGE

< //// EFFIZIENTE LOGISTIK

_ HAT KURZE WEGE.

Im Herzen Deutschlands errichten wir in Kiirze ein hochmodernes Logistikzentrum:

best place. Ideale Infrastruktur
= perfekte Lage direkt an den

Jetzt reservieren:

06204/70032 24

www.bestplace-morespace.com

100 Tore

das pfenning Logistikzentrum multicube rhein-neckar. Das zukunftsweisende
Umweltkonzept schont Ressourcen bei gleichzeitigen Kostenvorteilen, das Multi-
User-Konzept schafft Synergien und eroffnet individuelle Lagerlésungen.

more space.Optimales Hallenkonzept

= groBraumig: 100.000 m? Lagerflache

BAB-Knoten A5, A6, A61, A65, A67 = gut teilbar: 10.000 m? Hallenmodule,
= eigener Gleisanschluss (ab 2013)
= nur 15 km zum Hafen Mannheim
= nur 60 km zum Frankfurt Airport = integrierte Services, effiziente Prozesse

= modernste Ausstattung

pfenning

logistics



VWertschopfung ©
optimale Lager

M Eine kontinuierliche Opti-
mierung der eigenen Logis-
tikprozesse ist die wesentli-
che Voraussetzung fiir den
geschiftlichen Erfolg. Ste-

N
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tig steigende Anforderun-
gen bzgl. Kosten- und Leis-
tungstransparenz im Lager
bei iiberproportional zuneh-
mender Prozesskomplexitit
erzwingen eine effiziente IT-
Unterstlitzung.

Liickenlose

Riickverfolgung
Die Nutzung der wesent-
lichen Potentiale im La-
ger ist dabei ohne IT-Unter-
stiitzung kaum vorstellbar:
Kontinuierliche Optimie-
rung gemaf} Zugriffshau-
. figkeiten (ABC-Analy-
' sen), gleichzeitiges
N Kommis-
1 1} sionieren
mehrerer
| Kundenauf-
< trige (Mul-
ti Order/Batch Pi-
cking) oder direktes Umla-
gern verspiteter Lieferun-
gen vom Wareneingang zum
Warenausgang (bedarfswei-
ses Cross-Docking) seien
beispielhaft als wesentliche
Stellgroflen zur Produktivi-
tdtssteigerung genannt. Die
automatische Sicherstellung
von Zusammenlagerungs-
verboten sowie der Nachweis
einer liickenlosen Riickver-
folgbarkeit von Materialien
sind hingegen einzuhalten-
de rechtliche Vorgaben. Eine

Dipl.-Logist.
Tim GeiBen
ist wissen-

I schaftlicher
Mitarbeiter der
Abteilung Int-
ralogistik und
-IT Planung
am Fraunho-
fer-Institut fur Materialfluss und
Logistik IML, Dortmund.

Optimierung der gesamten
Wertschopfungskette vom
Vorlieferanten bis zum End-
kunden erfordert Software,
die offen mit tiber- und un-
tergeordneten IT-Systemen
kommuniziert. Beispielhaft
seien hierfiir die gemeinsa-
me Nutzung von Stammda-
tenpools, unternehmens-
tibergreifende AutoID-Pro-
zesse mittels RFID oder ei-
ne automatische Vereinnah-
mung von avisierten Artikeln
im Wareneingang genannt .

Warehouse Manage-
ment Systeme
IT-Systeme zur effizienten
Steuerung, Kontrolle und
Optimierung von Lager-
und Distributionsprozessen
werden »Warehouse Ma-
nagement Systeme « (WMS)
genannt. Mehr als 150 WMS-
Anbieter lassen sich be-
reits im deutschsprachigen
Raum identifizieren. Der Er-
folg einer WMS-Einfithrung

urch
verwaltung

Dipl.-Inform.
Martin Ru-
del ist wissen-
schaftlicher
Mitarbeiter der
Abteilung Int-
ralogistik und
-IT Planung
am Fraunho-
fer-Institut fur Materialfluss und
Logistik IML, Dortmund.

steht und fallt mit der Aus-
wahl des richtigen Systems
und Anbieters. Moderne Sys-
teme orientieren sich an ei-
nem Standard, der mittels
Parametrierung an indivi-
duelle Anforderungen an-
gepasst wird. Projektlauf-
zeiten lassen sich so verrin-
gern, finanzielle und quali-

tative Risiken minimieren.

Marktverfiigbare Standards
sind jedoch stark vom Fokus
des Anbieters, seiner Kun-
den und der Entwicklungs-
historie der Software ge-

pragt.

Bei der Auswahl geeigne-
ter Systeme unterstiitzt
das Fraunhofer IML mit der
weltweit umfangreichsten
und herstellerunabhéngi-
gen WMS Datenbank.

TIM GEISSEN, MARTIN RUDEL
redaktion.de@mediaplanet.com
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Logistikwirtschaft
rechnet weiter mit
guten Geschiften
,Logistikindikator“ heif3t
die Umfrage, die die Auf-
tragslage der deutschen
Logistikwirtschaft er-
fasst. Im dritten Quartal
wird sich die gute Auslas-
tung fortsetzen, allerdings
etwas abgeschwicht. Die
Umfrageteilnehmer beur-
teilen die Lage auf hohem
Niveau mit 152,2 Index-
punkten.

% Die Erwartungen fiir
die zukiinftige Ent-
wicklung fielen um knapp
15 Punkte. Dennoch bleibt
mit 146,4 Punkten die Ge-
samtlage stabil.
% Auftragslage und Ka-
pazitdtsauslastung
haben sich im Vergleich
zum Vorquartal stabilisiert.
% In der Jahresvoraus-
schau gehen die Un-
ternehmen von einem ma-
Rigen inlandischen Logis-
tikbedarf aus.

Den Logistik-Indikator be-
rechnet das Institut fir
Weltwirtschaft an der Uni-
versitét Kiel im Auftrag der
Bundesvereinigung Logis-
tik.Er basiert auf Befragun-
gen der jeweils 100 grofiten
deutschen Unternehmen,
fiir die Logistikleistungen
in Industrie und Handel ei-
ne besondere Rolle spielen.

Effizienz
macht gl cklich.

eE

BERGER

:
H
=
H

Wer heute auf den leichtesten Sattelanh nger in der schweren Klasse
setzt, profitiert direkt: Mehr Ladung, weniger Fahrten, weniger Treib-
stoffverbrauch und zertifizierte Ladungssicherung. Das senkt die Kosten,
erh htdie Marge und schont die Umwelt.

www.berger-ecotrail.com

LB S

Intralogistiklésungen
von Stécklin sorgen dafir,
dass Sie lhre Produkte in
windeseile lagern, ausla-
gern und kommissionie-
ren kénnen.

Kunden
vertrauen bei der Realisie-

aller  Branchen
rung von komplexen Pro-
iekten auf die Erfahrung,
die professionelle Abwick-
lung und auf das partner-
schaftliche Verhéltnis von
Stécklin.

Uberzeugen Sie sich auf

www.stoecklin.com.
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Mediaplanet sprach mit Dr. Walter Eichendorf, Prisident des Deut-
schen Verkehrssicherheitsrates und stv. Hauptgeschaftsfiihrer der Deut-
schen Gesetzlichen Unfallversicherung, dem Spitzenverband der Berufsge-
nossenschaften und der Unfallversicherungstrager der offentlichen Hand.

-

INTERVIEW

H Ist die Logistikbran-
che anfalliger als an-
dere Branchen fiir Ar-
beitsunfille?

Auf den ersten Blick

nicht. Die Berufsgenos-
senschaft Verkehr und die Be-
rufsgenossenschaft Handel
und Warendistribution, die
die meisten Unternehmen in
der Logistik versichern,haben
mittlere Unfallquoten - nicht
niedrig, aber auch nicht be-
sonders hoch. Was aber auf-
fallt: Im Straflenverkehr ge-
schehen zwar nicht viele Ar-
beitsunfille,wenn aber etwas
passiert, dann sind schwere
Verletzungen héufiger die Fol-
ge als beim innerbetriebli-
chen Transport.

Dr. Walter
Eichendorf,
stv. Hauptge-
schéaftsflhrer
der Deutschen
Gesetzlichen
Unfallversiche-
rung.

M Dann lohnt es sich
also, in den Arbeits-
schutz zu investieren?

Eindeutig ja! Betriebe,

die viel Wert legen auf
eine optimale Gestaltung der
Arbeit und der technischen
Ausstattung, fahren am
Markt einfach besser.

B An welchen Stellen
sollten Unternehmer
ansetzen, die die Si-
cherheit in ihrem Un-
ternehmen erh6hen
wollen?

Zu Unfallhdufungen

kommt es besonders
durch schlecht gefiihrte in-
nerbetriebliche Verkehrswe-
ge oder mangelnde Arbeitsor-
ganisation. Letztere fiihrt zu
unnotigen Belastungsspitzen
und Zeitdruck.Das erhoht das
Unfallrisiko - zum Beispiel
indem Sicherheitsvorkeh-
rungen wie die Ladungssi-
cherung nur halbherzig oder
gar nicht vorgenommen wer-
den. Oft geschehen Unfille
auch dann,wenn 6ffentlicher
und nicht-6ffentlicher Ver-

Unfallpravention
der Logist

kehr sich im Unternehmen
vermischen oder die Zustan-
digkeit fiir die Sicherheit
nicht klar ist - zum Beispiel
beim Verladen von Giitern
durch externe Auftragneh-
mer im Unternehmen.

B Welche Rolle spielt
der Faktor Mensch im
Unfallgeschehen?
Menschliches Verhalten
gibt hiufig den Aus-
schlagbei der Entstehung von
Unfillen. Man darf aber den
Kontext nicht vergessen. Die
Arbeitsorganisation spielt
hier wie gesagt eine wesentli-
che Rolle.Gerade in der Logis-
tikbranche,bei dervieles just-
in-time laufen muss, kann
Zeitdruck eine Ursache fiir
Unfille sein. Hinzu kommen
aber auch Routine und Selbst-
tiberschitzung. Nicht selten
hat das tragische Folgen. Fast
jeder vierte meldepflichtige
Arbeitsunfall im Betrieb ge-
schieht beim Transportieren
oder Fahren. Hinzu kommen
jahrlich tiber 20.000 Arbeits-
und Dienstwegeunfalle sowie

rund 115.000 Wegeunfille im
Straflenverkehr. In mehr als
700 Fillen endete ein Unfall
beim Fahren oder Transpor-
tieren mit dem Tod.

H Was macht die ge-
setzliche Unfallversi-
cherung fiir mehr Si-
cherheit?

Vor allem informieren

und beraten. Wir miis-
sen immer wieder das Be-
wusstsein fiir die Risiken
schirfen. Darum geht es auch
in unserer aktuellen Kampa-
gne ,Risiko raus!“. Sie setzt
genau da an, wo die Sicher-
heitstechnik nicht mehrwei-
terhilft. Beispielsweise kann
jeder fiir sich Arbeitsorgani-
sation und personliches Ver-
halten darauf priifen, ob sie
riskantes Verhalten fordern.
Die Kampagnerichtet sich al-
so nicht nur an die Arbeit-
nehmer,sondern auch an die-
jenigen, die das betriebliche
Umfeld gestalten.

FRANK TETZEL
redaktion.de@mediaplanet.com

Intralogistik: Zusammenarbeit mit
Kunden wird wichtiger

Anbieter von Intralo-
gistik miissen nicht
nur die aktuellen Be-
triebskennzahlen ihrer
Kunden kennen, inzwi-
schen ist das Wissen
um Unternehmensziele

und Strategien genau-
so wichtig.
Die Anforderungen an

Warehouseldsungen wer-
den immer komplexer, weil
- etwa durch e-commerce
Losungen - individualisier-
te Prozesse immer stiarker in
den Bereich der Intralogistik
Einzug halten.

,2Umso wichtiger ist es des-
halb fiir einen Anbieter, ho-
he Beratungskompetenz zu
entwickeln, um den Kunden
die entsprechenden Ldsun-
gen anzubieten®, sagt Dama-
ris Griitter, Marketingchefin
der schweizerischen Stocklin
Logistik AG.

Hohe Investitionskosten
Die Investitionskosten, bei-
spielsweise in ein neu zu er-
stellendes Logistikzentrum,
liegen haufig bei 20 bis 30 Mil-
lionen Euro und mehr. Hier
sind Steuerungsmechanis-
men und Qualitit umso mehr

gefragt. Auch Damaris Griit-
ter bestatigt einen Trend, der
bei den Partnerunternehmen
immer mehr gefragt ist: Die
zunehmende Nachfrage nach
energieeffizienten Losungen.
So kann beispielsweise die
Senkungvon Stromspitzen zu
erheblichen Kosteneinspa-
rungen fiihren.

Planung

Schon in der Planung von La-
gerlayouts, bei Fahrzeugen
oder aber auch bei der Kon-
struktion von Ligern sowie
in der IT-Steuerung wiirden
energiesparende Maf3nah-

men in den Prozessketten
beriicksichtigt. Sei es bei der
zurilickgewonnenen Brems-
energie von Fahrzeugen, sei
es in der IT-gestlitzten Sortie-
rung von Waren oder aber in
den in die Anwendung kom-
menden Materialien. Aller-
dings: Rein technisch sind
diese Aufgaben nicht zu be-
wiltigen: Wichtig ist deshalb
die Schulung der Mitarbeiter,
damit bei allen Beteiligten ein
Gespiir fiir das energiesparen-
de Betreiben des Lagers ent-
wickelt wird.
ANJA WILLIG
redaktion.de@mediaplanet.com

MODERNE LOGISTIK

Wettbewerbs-
vortell in der
Logistik: Mehr-
wertdienst-
leistungen

Moderne Logistikun-
ternehmen sind in-
zwischen weit mehr
als reine Transport-
dienstleister, die Wa-
ren von A nach B be-
fordern. Denn in der
globalisierten Welt
fallt der Logistik ei-
ne Schliisselfunktion
zu. Zur Kundenbin-
dung gehoren ,ad-
ded values*.

Um in der arbeitsteiligen
Welt mithalten zu kon-
nen, werden Logistiker
noch starker als frither in
die Prozessketten der Ferti-
gung mit einbezogen. Teil-
weise erfiillen sie durchaus
die Funktion einer verlian-
gerten Werkbank, wie bei-
spielsweise das Unterneh-
men Pfenning Logistics,
das zahlreiche, weit tiber
die Logistik hinausrei-
chende Dienstleistungen
anbietet.

Verlangerte
Werkbank

In der Automobilindustrie
beispielsweise liefert das
Unternehmen fiir einen
Bushersteller nicht nur
Stahlprofile, sondern be-
arbeitet diese in einem ei-
genen ,Stahlcenter und
schneidet sie zurecht. So
hat der Logistiker einer-
seits einfache Fertigungs-
schritte fiir den Hersteller
tibernommen und ist an-
dererseits ein wichtiger
Teil der Warenbewirtschaf-
tung. Beide Unternehmen
haben eine Win-Win-Situa-
tion daraus gezogen.

Weitere ,added values“
bietet das Logistikunter-
nehmen inzwischen auch
im Bereich der Spezialche-
mie am Standort Heppen-
heim an, wo Korperpflege-
mittel und Parfiims fiir den
Grof3handel konfektioniert
werden.

FRANK TETZEL
redaktion.de@mediaplanet.com
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Outsourcing: Kompetenz-
en Mittelstano

Vorsprung fur o

M Frage: Passen Out-
sourcing und Mittelstand
Uberhaupt zusammen?

B Antwort: Ja, bereits
heute werden schon gro-
Be Teile der IT ausgelagert
—mit Tendenz nach oben.

Outsourcing und Mittelstand
- geht das tiberhaupt zusam-
men? Glaubt man einem Vor-
urteil, nutzen insbesondere
Konzerne dieses Instrument
zur Kostenreduzierung. Ein-
gebunden in weltweite Lo-
gistiknetze lagern sie Pro-
duktion oder Dienstleistun-
gen aus, vorzugsweise in asi-
atische Billiglohnldnder. So
weit,so falsch.

Zugewinn an Flexibilitat
Tatsédchlich geht es beim Out-
sourcing um einen Zugewinn
an Kompetenz und Flexibi-
litdt, gerade fiir Klein- und
Mittelbetriebe. Heute haben
knapp 40 Prozent der Mittel-
standler ihre IT oder andere
Geschiftsprozesse an exter-
ne Dienstleister ausgelagert.
Insbesondere der Umgang
mit sensiblen Unterneh-
mensdaten setzt Vertrauen in
den externen Partner voraus.

] Cleveres Outsourcing hilft
| dem Mittelstand und nitzt
dem Dienstleister gleicher-

FOTO: STEFAN REDEL , SHUTTERSTOCK

Mario Ohoven,

Prasident des Bundesverbands
mittelstandische Wirtschaft
(BVMW); er steht zugleich an der
Spitze des europaischen Mittel-
standsdachverbands (CEA-PME).

Deshalb ist es kein Wunder,
dass mehr als 60 Prozent der
mittelstindischen Unter-
nehmen Fremdleistungen
im Umkreis von 50 Kilome-
tern einkaufen. Die personli-
che Kenntnis des Dienstleis-
ters vor Ort schiitzt sie vor
unliebsamen Uberraschun-
genund Arger mit ihren Kun-
den.

Strategischer Vorteil

Outsourcing bietet neben
mehr Flexibilitéit in der Fer-
tigung auch strategische Vor-
teile. Denn es fordert die Kon-
zentration auf die Kernkom-
petenzen eines Unterneh-

mens. So ldsst sich die Effizi-
enz ohne zusitzliche Investi-
tionen steigern. Mehr noch:
Andere Bereiche im Betrieb
konnen mit den frei werden-
den Mitteln gezielt gefordert
werden,damit sie ein h6heres
Leistungsniveau erreichen.

Kernkompetenzim
Unternehmen
Erfolgreiches Outsourcing
setzt neben absolut verlass-
licher Logistik die Einhal-
tung von ,Spielregeln” vor-

aus. So muss die Kernkompe-
tenz im Unternehmen ver-
bleiben,darf also nicht ausge-
lagert werden. Vertrige sind
mit mehreren Partnern ab-
zuschlieffen und zu befris-
ten. Last but not least sollte
die grundsitzliche Entschei-
dung tiiber eine Fremdverga-
be von Leistungen Chefsache
sein.

Perfekte Symbiose
Mit einem prognostizierten
Wachstum von etwas tiber

SEPTEMBE®
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KERN-
KOMPETENZEN

DEFINIEREN

vier Prozent jahrlich wird
der Siegeszug des Outsour-
cing in den kommenden Jah-
ren anhalten. Noch besteht
im EU-Vergleich Nachholbe-
darf. Doch Deutschland diirf-
te sich demnéchst an Grofi-
britannien vorbei auf den
ersten Platz schieben. Fazit:
Outsourcing und Mittelstand
passen perfekt zusammen.

MARIO OHOVEN
redaktion.de@mediaplanet.com
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FUNF GRUNDE FUR EINEN KRONE. g._hKBONE

Wi wollew wicht uur

B —

Wir transportieren Zukunft

-:-m',

Erster cau,

souderu Bester. tand drauf

- Das Werthaltigkeits-Konzept:
& KTL plus Pulver. Die umweltfreund-
liche kathodische Tauchlackierung
| mit anschlieBender Pulverbeschich-
i tung ist unsere dauerhafte Antwort
auf Korrosion und Steinschlag. Mit 10
| Jahren Garantie gegen Durchrostung.

Das Aufbaufestigkeits-Konzept:
Stabile Stirnwand, vollflachig,
dreiteilig, mit hochgezogener
Chassisfrontschiene verschraubt
und serienmaBigem Gummiramm-
schutz zum Schutz der vorderen
Trailer-Anschlisse. Dariiber
hinaus mit stabilen Seitenrungen
und original Edscha-Schiebe-
verdeck.

7
Caie s

Das Effizienz-Steigerungs-Konzept:
Minimale LifeCycleCosts. Alles,

was unser Haus verlasst, verfolgt
die gleichen Ziele. Ihre Kosten zu
senken, lhre Effizienz zu steigern und

!' Werte fiir Sie zu erhalten.

Das Sicherheits-Konzept: Jeder
Krone Trailer ist ladungsunabhangig
zertifiziert. Mit Krone Multi Lock
kénnen Sie flexibel handeln und
laden. Egal ob Sttickgut, Stahl,
Getréanke (-fasser), etc. Diesen
Vorteil suchen Sie bei vielen anderen
Anbietern vergeblich. Wie so vieles
andere auch.

Das Premium-Komponenten-

E Konzept: Achsen und Fahrwerk
A unserer Trailer sind ausschlieBlich
,é‘ﬂ"-‘_ _ Serienkomponenten namhafter
~ Qualitatshersteller. Alles aus einer
B Hand, kein Teilemix und dadurch

n,
one zur ersten Wahl bei Trailern machen.
r konzipieren und kunsﬂurer?hl pure Qualitét,
~die lhnen téglich hilft, effektiv.und kostenbewusst

-
en Sie jetzt unter: L
one-values.com

e

www.krone-values.com

Fahrzeugwerk Bernard Krone GmbH ® Tel.: +49 (0)5951 2 09-0 ¢ info.nfz@krone.de
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Klaus Tersteegen,
Geschéftsfuhrer SSI Schafer
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Uwe Nitzinger,
Geschaftsfuhrer Vertrieb und
Marketing, pfenning logistics

Ulrich Schopker
Vorstandsmitglied,
Schmitz Cargobull AG

Frage 1: Das Thema Ressourcenschutz wird wei- | Nachhaltigkeit und Energieeffizienz | Die Warenstrome und just-in-time /-se-
Wo sehen Sie die terhin die Branche beschiftigen und die | werden in der Logistik immer wichtiger. | quence Transporte wachsen europaweit.
gr ofenTrends Entwicklung von energieeffizienten Lo- | Kunden haben verstarkt die eigene CO,- | Daher werden zuverldssige Transport-
gistiksystemen vorantreiben.Der E-Com- | Bilanz im Blick. Dabei geht die Perspek- | fahrzeuge in der Logistikkette bendtigt.
und Herausfor- merce mit vielen Kleinauftragen bei kiir- | tive weit tiber die Ausstattung von Fahr- | Schmitz Cargobull liefert effiziente Fahr-
derungen inder zester Lieferzeit stellt besondere Heraus- | zeugen hinaus. Nachhaltigkeit bedeutet | zeuge,die das Handling vereinfachen,Be-
LOgiStﬂ(? forderungen an die Intralogistik. Ideal | die langfristige, konzeptionelle Zusam- | und Entladezeiten verkiirzen,umfangrei-
sind Losungen, die die Bearbeitung von | menarbeit in Kundenbeziehungen, che Funktionalitit ermoglichen, op-
Filial- und Endkonsumentenauftrigenin | um eine Win-Win-Situation auf- timale Ladungssicherung bieten
einem System vereinen. zubauen. . und eine hohe Verfiigbarkeit
AUSgeZe|Ch‘ gewihrleisten.
nete Berufs-
Frage 2: Mit zunehmender Nachfrage von teil- bis | Durch die Entwicklung des e- aUSSIChten Die SCB eigene Trailer Telema-
Schon heute spielt vollautomatisierten Intralogistik-Syste- | commerce gewinntdie IT in der tik wird in die IT des Logisti-
. men steigt gleichzeitig der Bedarf an IT | Logistik immer mehr an Bedeu- kers integriert.Zum einen sind die
ITeine 8t of3e Rol- Know-how, das in der Entwicklung die- | tung.Der Kunde will stetswissen,wound | Trailer-Betriebsdaten wie Laufleistung,
le.Wiewird der ser Losungen steckt. Doch automatisier- | in welchem Status sich seine bestellten | Bremsen- und Reifenzustand, Wartungs-
LOgiStﬂ(ZWQig in te Syster{le eignen sich nicht fii.r jeden War.en befinden (Tracking?. Wichtig ist | intervalle, Stanfiort, etc. fiir den Dispo-
7ukunft ausse- Kunden, insbesondere wenn er viel Wert | es hier,auf systemiibergreifende Losun- | nenten entscheidend,zum anderen wer-
auf Flexibilitat legt. Manuell bedienbare | gen zu setzen. Die just-in-time Lieferun- | den die Frachtdaten wie Temperatur, Un-
hen? Lagereinrichtungen werden auch in Zu- | gen erfordern schnelle Reaktionszeiten, | versehrtheit des Frachtraumes und vor-
kunft ihre Berechtigung haben. die nur durch die IT gewéhrleistet wer- | aussichtliches Erreichen des Zielortes fiir
den konnen. die Kunden des Kunden extrem wichtig.
Frage 3: Die Intralogistik bietet vielfaltige Job- | Die Berufsperspektiven in der Logistik | Wirsind iiberzeugt,dass weiterhin das ef-
Wiebeurteilen Sie | moglichkeiten - ob in den Distributions- | sind sehr vielfaltig. Die oben beschriebe- fiziente Straflennutzfahrzeug den grof3-
k beh. . zentren und Ligern selbstoderinder Ent- | ne IT-Ausrichtung der Logistik erfordert | ten Beitrag zum wachsenden Transport-
le Jobchancenin wicklung und Produktion der Intralogis- | hochspezialisierte Fachkrafte, die Losun- | aufkommen leistet. Fiir unser Wachstum
Threr Branche? tik-Anbieter. Aufgrund der gestiegenen | gen fiir ihre Kunden schaffen. Der Bera- | brauchen wir Mitarbeiter in Entwick-
Bedeutung von IT-Systemen ist beispiels- | tungsbedarf bei den Partnern der Logis- | lung, Produktion und Vertrieb, die durch
weise SSI Schafer stindig auf der Suche | tikunternehmen steigt. Hier miissen die | nachhaltige, neue Losungen bei den Spe-
nach hochqualifizierten Softwarespezia- | Unternehmen, wenn sie wettbewerbs- | diteuren und Logistikern die TCO (Total
listen fiir die Planung, Produktentwick- | fahig bleiben wollen, entsprechendes | Costsof Ownership)senken und zugleich
lung und -anpassung. Know-How aufbauen. einen Beitrag zum Umwelterhalt leisten.

reffpunkt der Markte — Wegweisend fir Macher
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> Gfobae elektro

Wie Sie | nderspezifischen Zollanforderungen problemlos gerecht werden

\ §

B Zunehmend komplexe Lieferketten und neue gesetz-
liche Anforderungen machen eine elektronische Zoll-
abwicklung f r Import- und Export-Unternehmen
unausweichlich. Die Software Kewill CustomsXchange
minimiert den Zeitaufwand einzelner Prozesse und stei-
gert gleichzeitig die Wirtschaftlichkeit.

Durch neue Gesetzgebungen wie
das Export Control System (ECS)
oder das Import Control System
(ICS) ist die elektronische Zollab-
wicklung in vielen L ndern Pflicht.
Hierbei liegt die groe Heraus-
forderung fr Unternehmen jeder

H Mit Kewill weltweit verbunden

Mit Kewill CustomsXchange (KCX)
steht Unternehmen jeder Gr en-
ordnung eine Software zur Verf -
gung, die diesen Anforderungen
optimal Rechnung tr gt und eine
einfache und korrekte elektronische

Kewill CustomsXchange: auf die Anforderungen
von heute und von morgen vorbereitet.

Gr enordnung in den von Land
zu Land unterschiedlichen Zoll-
vorschriften und -verfahren. Denn
ein einheitliches System gibt es
noch nicht. F r die zeitgerechte
elektronische Anmeldung von
Waren beim Zoll m ssen bei jeder
Lieferung verschiedene nationale
und internationale Richtlinien
eingehalten werden. Das impli-
ziert einen enormen Zeitaufwand.
Werden einzelne Prozesse hinge-
gen nicht effektiv bearbeitet, kann
dies zu Verz gerungen in der Liefer-
kette f hren und mit wirtschaftli-
chen Einbu en oder sogar Geld-
strafen einhergehen.
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Zollabwicklungerm glicht. Der Zoll-
und Logistiksoftware-Spezialist
Kewill bietet als erstes Unterneh-
men am Markt eine L sung, die
Firmen von der h ndischen Eingabe
bei Einreichungs- und Voranmel-
dungsprozessen befreit und sie bei
der Erfl lung | nderspezifischer
Zollanforderungen unterstt zt.

Die Funktionsweise ist einfach:
Kewill CustomsXchange erm glicht
die Einhaltung von Zollvorgaben
b er eine einzige Zollschnittstelle.
Der Kunde gibt die relevanten
Zollinformationen immer im selben
Datenformatund berdieselbe Kom-

ichen oder eingetrag ichen von Kewill plc.

nische Zollabwicklung

munikationsanbindung in das Sys-
tem ein. Anschlie end werden die
Daten von Kewill weitergeleitet
und automatisch entsprechend den
Vorgaben der Zollbeh rden in den
jeweiligen L ndern sicher ausge-
tauscht und angepasst. Das Partner-
Netzwerk von Kewill sorgt daf r,
dass die Vorschriften weltweit ein-
gehalten werden k nnen und das
System zu jedem Zeitpunkt auf dem
neuesten Stand ist.

H Mehr als nur Zollabwicklung

Mit Kewill CustomsXchange profitie-
ren Kunden von der elektronischen
Zollabwicklung unter Berc ksichti-
gung s mtlicher Regularien trans-
parent, zeitschonend und ohne
komplexe Prozesse. Darb er hinaus
k nnen Unternehmen problemlos
andere am Transport beteiligte
Parteien an das System anbinden,
so dass Informationen gemeinsam
genutzt und nicht versehentlich
mehrfach eingegeben werden. Auch
ist jederzeit der Status aller Anmel-
dungen einsehbar, was eine opti-
male Planung und eine besonders
hohe Effizienz in der Lieferkette er-
m glicht. Kewill CustomsXchange ist
als SaaS-( Software as a Service )
L sung verfg bar. Auf diese Weise
entstehen keine Kosten f r Hard-
ware und die Abrechnung erfolgt be-
darfsorientiert. Au erdem kann die
Software dadurch ganz einfach nach
den sich ndernden Anforderun-
gen des Unternehmens angepasst
werden.

> www.kewill.com

B Heute schon an morgen denken
Unternehmen, die sich schon jetzt
f r Kewill CustomsXchange ent-
scheiden, erhalten einen bedeu-
tenden Vorsprung gegen ber dem
Wettbewerb. Denn steigende Sicher-
heitsanforderungen machen die
elektronische Zollerkl runginimmer
mehr L ndern notwendig. Auch die
k nftigen Neuerungen in Bezug auf
den Modernisierten Zollkodex er-
fordern eine intelligente Software-
| sung. Dieser sieht unter anderem
computergest tzte Verfahren zur
Zollabwicklunginnerhalb der EU und
eine Harmonisierung der Gesetzge-
bungen vor, was zu weiteren Ver n-
derungen in den Prozessen f hrt.
Doch mit Kewill CustomsXchange
sind Unternehmen gleicherma en
f rdie Anforderungen von heute und
von morgen ger stet.

. KCX AUF EINEN BLICK

Weitere Informationen unter:

marketing@kewill.de
www.kewill.com
Tel.: +49 (0)6172 9268-0
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